Den politiske forbruger

Af Helle O. Thomsen, Dansk Juletraesdyrkerforening

Denne artikel sammendrager nogle af

resultaterne af GfK Danmark A/S’ arbej-
de vedrgrende en kvalitativ og kvantita-
tiv underspgelse blandt forbrugere og
Sforhandlere om juletreeer samt en kvanti-
tativ undersggelse med grossister om
klippegront. Arbejdet er udfort for Skov-
og Naturstyrelsen.

Politiske forbrugere er en befolknings-
gruppe, stadigt flere brancher ser en for-
del i at tage hensyn til, nir de skal
bestemme forhold omkring produktion og
markedsfaring. Ogsa for juletres- og klip-
pegrgntbranchen er frenomenet blevet et
tema for diskussion, og derfor gives her et
sammendrag af de informationer, GfK-
undersggelsen leverer om emnel.

Politisk forbrug forstis her som efter-
spargsel, der i vaesentlig grad bestemmes
ud fra kgberens personlige overbevisning
om, hvad der er moralsk rigtigt og poli-
tisk korrekt.

I forbindelse med kgb af juletrzer og
klippegrgnt er det mest oplagte politiske
aspekt hensynet til miljget. Derudover
ligger der et politisk aspekt i at efterspgr-
ge treeer [ra en lokal/national producent,
idet man derved stgtter erhvervsdrivende
i sit eget land.

Alle treeer er miljgvenlige

Allerede i de fgrste fokusgruppe-inter-
view, - en pilotundersggelse, der blev
foretaget i Tyskland og England forud
for udarbejdelsen af spgrgeskemaerne til
forbrugerundersggelsen - blev det klart,
at forbrugerne generelt ikke har gjort sig
tanker om gkologi i forbindelse med
juletreeer,

Almindelige treeer anses for at vere
naturlige, og faktisk var det farst da gko-
logiske/miljgvenligt dyrkede juletreeer
blev emne for diskussion, at forbrugerne
blev opmaerksomme péa brugen af sprgj-
temidler i den konventionelle juletres-
produktion.

I det hele taget havde de interviewede
svert ved at forestille sig fordelene ved
et gkologisk/miljgvenligt juletrze, endda
blev der udtrykt stor usikkerhed om,
hvad det overhovedet vil sige, at et jule-
tre er pkologisk.

Mistro til skologi
som salgsargument
Selvom der sporedes en ret positiv hold-

Hvad er Deres holdning til juletraer dyrket pa en okologisk eller miljevenlig made. Finder De det
relevant eller irrelevant at dyrke juletrazer pa denne made?
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Figur 1: Holdning til okologiske juletraeer. (Kilde: GfK Danmark A/S.)
Ville De vaere villig til at betale f.eks. 25-30% mere for et trae der er dyrket pa en sadan
(okolagisk/miljovenlig) made?
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Figur 2: Viljen til at betale mere for et gkologisk juletree. (Kilde: GfK Danmark

A/S.)

ning til den gkologiske idé generelt, spe-

cielt mht. fgdevarer, var der ogsa en stor

mistro til gkologiske varer. At slge
gkologiske juletreeer blev betragtet som
“at gd for vidt”, som et forsgg pa at

udnytte forbrugernes miljgbevidsthed for

egen profits skyld, samtidig med at
treeerne maske slet ikke var gkologisk
producerede.

Konklusionen pa fokusgruppe-interview-
ene var, at gkologiske juletreer kun kan
swlges, hvis de ser lige sd godt ud som
almindelige juletreeer og ikke koster ve-
sentligt mere.

Viljen til at ga pd kompromis ved at vel-
ge et miljgvenligt/gkologisk juletrae var,
som fglgende udtalelse fra et af inter-
viewene viser, minimal:
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“Edderkopper og andre insekter lever i
Syrretreeer: Hvis man ikke bruger pestici-
der.. efter at have stillet treeet ind § min
dagligstue, ville alle  edderkopperne
konnme ud af vreeet. Hvor veenuneligt!”

@konomi vinder over politik

I den kvantitative undersggelse af forbru-
gernes holdning til gkologiske/milj@ven-
lige juletreeer blev den manglende inter-
esse for gkotogiske juletrecer kun delvist
bekraeftet.

En betydelig andel af forbrugerne gav
udtryk for, at det er vigtigt, at juletreerne
bliver dyrket pa en gkologisk eller mil-
jemaessig god mide. Samlet mente 51%
af alle interviewede forbrugere, at det var
vigtigt, mens 38% var af den modsatte
opfattelse (Figur 1). Pa trods deraf, var
det flertallet, der svarede nej til spgrgs-
malet, om det var villige til at betale 25-
30% mere for et gkologisk/miljgvenligt
dyrket juletre. Som det ses af figur 2,
var det dog i de fleste lande en ikke
uvesentlig andel af de adspurgte, der til-
kendegav at veere villige til at betale 25-
30% mere for et gkologisk/miljgvenligt
dyrket juletrze. Isar i ltalien, Polen, Hol-
land og @strig tyder det pa, at der findes
et marked for produktet. For et land som
Italien, hvor hele 65% af de interviewede
forbrugere er indehavere af et plastiktre,
er den store interesse for gkologi/milj@
noget overraskende.

Om forbrugerne i sidste ende faktisk vil
handle pd den made, de giver udtryk for,
kan der stilles spgrgsmaélstegn ved. Idet
der netop er tale om et moralsk ladet
spargsmal, kan man forestille sig en ten-
dens blandt de adspurgte til snarere at
give et politisk korrekt svar end et
arligt/realistisk svar.

Svarene fra forhandlerundersggelsen kan
ikke helt sammenlignes med forbruger-
undersggelsen, idet de er blevet bedt om
at tage stilling til, hvorvidt forbrugerne
ikke er villige til at betale 30-40% mere
for et gkologisk juletre. Spgrgsmilet er
siledes bade stillet med modsat fortegn
og med forskellig %-andels stigning i
efterspgrgslen. En sammenligning - som
derfor skal tages med forbehold - viser,
at forhandlerne er mindre tilbgjelige til at
tro, at forbrugere vil betale en merpris
for gkologiske/miljsvenlige juletr®er
end forbrugerne selv. Ttalien skiller sig
ogsd i forhandlerundersggelsen ud fra de
andre lande ved, at der er en forholdsvist
positiv  forventning til efterspgreslen
efter gkologiske juletraer.

Juletraesfaeldning som trussel
mod skoven

Holdningen til udsagnet “Vi skulle for-
spge at bevare skovene og ikke felde
treeer til brug som juletraser” er, som det
ses af figur 3, meget forskellig fra det
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Vi skulle prave at bevare skovene og ikke felde trazer til juletraer
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Figur 3: Juletraesfaeldning som trussel mod skovene. (Kilde: GfK Danmark A/S.)

ene land til det andet. I Tjekkiet, Rusland
og Spanien er forbrugerne klart enige i
udsagnet, mens resultatet for isar
Ungarn viser den modsatte tendens. |
stgrstedelen af landene ligger det gen-
nemsnitlige svar pi spgrgsmilet dog twet
pa verdien, der udtrykker “hverken enig
eller uenig”. Det kunne skyldes, at folk
ikke mener, de to ting har noget med hin-
anden at ggre, hvilyet der ikke har vearet
mulighed for at svare.

Preeference for

lokalt producerede treaer

Ikke overraskende er der i de fleste lande
en tydelig tendens til, at forbrugerne
foretrekker lokalt producerede juletraer
frem for importerede. Heri kan der ligge
bide gkologiske og “nationalistiske”
aspekter, dog er det ikke de “politiske”
argumenter, der nzevnes ofte. Derimod er
de rationelle begrundelser mest fremirae-
dende. T alle lande gir flest svar pa frisk-
heden, Enten mener de adspurgte, at
lokale treeer generelt er mere friske end
importerede, eller de nmvner, at lang
transport g@r treet mindre friskt. Der-
neest er den oftest navnte begrundelse, at
importerede treeer er dyrere, men det
“politiske™ svar “lang transport forurener
for meget” hgrer ogsé tl de stgrste kate-
gorier.

Set ud fra en dansk producents syns-
punkt er det beklageligt, at s& mange
enropaere foretrmkker treer fra deres
eget land, men holdningen er svar at
endre. Det kunne veere en mulighed at
forspge at forklare forbrugerne, at impor-
terede treeer ikke ngdvendigvis er mindre
friske end lokate. Dette ville dog netop

henlede opméerksomheden pd treernes
herkomst, hvilket GfK fremhaver, at
danske producenter ikke bgr ggre. Selv
hvis det skulle lykkes at overbevise for-
brugerne pd det punkt, star der stadig en
raekke argumenter imod importtreer til-
bage, idet der ofte er givet flere forkla-
ringer pa at foretrekke lokale treer. Nar
dette er sagt, skal det dog samtidig
understreges, at de navnte preferencer
ikke ngdvendigvis har nogen praktisk
betydning. Det er nemlig de feerreste, der
taktisk ved, hvor deres juletr® kommer
fra.

Varedeklaration

Logisk set skulle man tro, at en forbru-
ger, som finder det vigtigt, at juletrzeet er
dyrket pd en miljgvenlig mide eller som
foretreekker lokalt producerede ireer,
ogsi gnsker at sikre sig, at det er tilfel-
det for det juletrze, vedkommende kgber,
Brugen af varedeklarationer pd jule-
treeerne som kan ses som en indikator for
folks interesse for at skaffe sig informati-
on om produktet, er imidlertid begren-
set. Kun 7% af de feldede treer var
pisat en form for varedeklaration, og
blandt dem, der ikke fik en varedeklarati-
on, var det omkring hver fjerde, der ger-
ne ville have haft en. Der er her meget
store forskelle mellem lande og onmirdder.
Som det ses af figur 4 og 5 er deklaratio-
ner mest brugt i ltalien, Spanien og @st-
rig, mens interessen blandt dem, der ikke
fik en varedeklaration er stgrst i Rusland,
Italien, Polen og Spanien. Bema&rkelses-
veerdigt er, at der 1 Schweiz, hvor hele
68% foretraekker lokale frem for impor-
terede treeer, kun er 11% blandt dem, der



Andele af fldede og pottede trazer, der var forsynet med en varedeklaration
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Figur 4: Andele af traeer, der var forsynet med en varedeklaration. (Kilde: GfK
Danmark A/S.)

Andele, der ikke fik, men gerne ville have haft en varedeklaration
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Figur 5: Forbrugere, der ikke fik, men gerne ville have haft en varedeklaration.
(Kilde: GfK Danmark A/S.)

I'Iaﬂl! Juletrasnet... “
LN

...det er kvalitet.
Spgrg os inden du handler.

Skovudstyr . TIf. 86 67 61 11 HEDESELSKABET

ikke fik en varedeklaration, der gerne
ville have haft en.

P4 grund af den ringe interesse for at fi
produktinformation gennem en varede-
klaration ma konklusionen vere, at for-
brugerne ved kgb af juletreer kun i min-
dre grad agerer politisk. (Vi ved dog
ikke, om forbrugerne sgger information
pd anden méde, f.eks. gennem selgeren).
Praeferencerne for gkologisk og/eller
lokalt producerede treeer er til stede, spe-
cielt for sidstnzevnte. Imidlertid er der en
lang rakke faktorer, der spiller ind ved
valget af drets juletrz, og selvom der
ikke foreligger en rangordning af de for-
skellige udvelgelseskriteriers relative
betydning, indikerer svarene vedrgrende
treeernes udseende, at dette punkt er det
mest afggrende. Miljgvenligt producere-
de og lokale treeers konkurrencemassige
fordel vil derfor sandsynligvis vere
sterkt betinget af, at de ikke adskiller sig
fra andre traeer med hensyn til udseende
og pris.
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Til klipning af hgijt
grees og krat under
sveere forhold.
Derfor seerdeles
velegnet til klipning
af vejrabatter, brak-
arealer, mellem nyplantninger i
skov - ekstrem terreengaende.
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