Det franske klippegrgntmarked

Af Asger Olsen, Pyntegrgntsektionen

Forord

[ juni 1993 nedsatte Pyntegrgnisektionen
et Markedsforingsudvalg, der skulle
komme med et opleg til fremtidige
hovedmdlmarkeder.

Som beskrevet i Korte Meddelelser nr. 18
R af 27.1.94 faldt valget for den fremtidi-
ge hovedindsats pa NOB klippegront i
Frankrig.

I nerveerende artikel vil der pa denne
baggrund blive gjort rede for, hvorledes
det franske marked for klippegront i dag
ser ud samt hvitke muligheder, vi ser for
opbygningen af et marked for NOB klip-
pegrgnt i Frankrig.

Fakta om Frankrig

Frankrig er med sine 512.602 km* i areal
det stgrste land i Vesteuropa, henved 12
gange stgrre end Danmark.
Befolkningstallet er ca. 57 mio., heraf ca.
80% katolikker, der i et eller andet
omfang holder jul. Ca. 40% af alle
franskmand bor i byer med mere end
100.000 indbyggere.

Kgbekraften er pi niveau med Danmark,
men der er en del regionale forskelle,
som ogsd er at genfinde i forbruget af
blomster og planter til indendgrs brug.
(figur 1).

Frankrig er praeget af de store afstande.
Kulturelt udmgnter det sig i regionale
serpreg, ligesom der i grenseomriderne
findes specielle traditioner indfgrt fra
nabolandene. Ydermere har Frankrig tra-
ditionelt veeret dben for indvandrere. Det
skgnnes, at ca. 8% af befolkningen er
udlendinge, 1/3 af alle franske statsbor-
gere er eller nedstammer fra immigranter
i 1., 2. eller 3. generation.

De franske juletraditioner
Franskmendene er som allerede navnt
for 80%’s vedkommende katolikker og
holder i et eller andet omfang jul. Tradi-
tionerne er pa nogle punkter som i Dan-
mark, Tyskland m.fl., men pid andre
punkter adskiller franskmandenes jul sig
vaesentligt herfra,

Den traditionelle franske familie hgjtide-
ligholder “Alle Helgensdag” den .
november og gir pa kirkegirden og
leegger buketter m.v. (ofte plast) til @re
for de dgde. Byerne og hjemmene pyntes
op i lgbet af november og december
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Nord 204 F 307 F
Région parisienne 408 F 418 F
Bassin parisien 312 F 322F
Est 273 F 285 F
Quest 277 F 288 F
Sud-Est 275 F 284 F
Sud-Quest 303 F 313 F
Méditerrannée 278 F 288 F
Mayenne nationalec 310F 320F

Figur 1: Skematisk oversigt over de regionale variationer i forbruget af blomster

O‘? planter m.v. til indenders
r

brug - 1992.

ligt forbrug i Franske Franc pr. indbygger over 15 ar).
Kilde: Comité National Interprofessionnel de I’'Horticulture florale et ornamenta-

le et des pépiniéres (CNIH).

Figur 2: “Jerntaeppet” for klippegrentets udbredelse i Vesteuropa. Graensen for
forbruget af klippegront er umadelig skarp: Enten bruges det meget eller ogsa

slet ikke.
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Figur 3: Typisk gravsted i Tyskland med fladedeekning,
Gestecke og StrauBe i gran,

maned, men egentlig advent holdes ikke.
Felles for al udsmykning bade i hjem-
mene, pad  kirkegdrdene og i
gaderne/butikkerne er, at der reelt ingen
gran anvendes. Plastikblomster, marmor
og kulgrte lamper er altdominerende! Og
spgrger man en blomsterhandler, der gla-
delig s®lger bide @gte blomster og pla-
stikblomster fra samme butik, om arsa-
gen til den meget store udbredelse af pla-
stikblomster, er svaret “C’est I’hiver”
(det er vinter!) - efterfulgt af et trek pd
skulderen, der tydeligt signalerer -
“sddan er det nu engang her om vinteren.
Alting er sé trist, og sa skal der jo farver
til at live op pé tingene, og der holder
plastikblomsterne jo meget lengere end
almindelige blomster”.

Rent nggternt mad man som skandinav
nok erkende, at smag er et vidt begreb,
og at franskmeandene har et meget mere
afslappet forhold til materialerne - det
skal bare vere flot.

Ydermere overraskes man som besggen-
de i Frankrig over, hvor skarpe de kultu-
relle grenser i Europa er. Nogen blgde,
glidende overgange mellem kulturerne
pa tveers af landegranserne er der sale-
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Figur 4: Typisk gravsted i Frankrig med masser af marmor,

mindeplader og plastikblomster, men slet ingen gran. Den
fysiske afstand mellem figur 3 og 4 er kun 30-40 km, men
¢ den kulturelle afstand er stor!

des ikke tale om, og den tyske pavirk-
ning i greenseomraderne er stort set ikke
at se mere, nidr man blot er 30-40 km
inde i Frankrig. Nordpé gér greensen for
brugen af klippegrgnt midt gennem Bel-
gien, hvor vallonerne i syd er orienteret
mod Frankrig og flamlenderne i nord er
orienteret mod Holland. Dette er illustre-
ret i figur 2.

For fuldstendighedens skyld bgr det her
ogsd nevnes, at de barrierer, der er for
klippegrgntet, ikke gér sig geldende for
juletrzeerne. Juletr®et er udbredt over
hele Frankrig og er en fast del af julen.
Treeet er oftest en mindre rgdgran, som
dekoreres med en overdadighed af kun-
stig sne, glaskugler, lametta og lign.
Danske juletrzer vil sédledes have det

Figur 5: Blomsterhandler i Lille i Nord-
frankrig. Plastikblomster og aegte
blomster szlges side om side i sam-
me butik, og sperger man, hvordan de
kan fa sig selv til det - traeekker de blot
pa skuldrene og siger “C’est I'hiver”
(Det er plastikblomsterne udenfor - de
agte er indenfor).

vaesentlig lettere end klippegrgntet med
at ekspandere i Frankrig. Markedet er der
nemlig allerede, sd det er mest et spgrgs-
mdl om pris, kvalitet og logistik, hvor



b

Figur 6: Den kommunale kirkegard i Verdun. Den gamle del

med masser af marmor.

vedkommende

der for klippegrgntets
skal arbejdes med kulturpavirkninger og
deslige, hvis resultater skal nas. Men
mere herom sidst i denne artikel. Inden
da vil en ngjere beskrivelse af de 3
hovedanvendelsesomrader for klippe-
grentet vare pd sin plads.

Kirkegardene
Grundleggende kan det siges, at der bru-
ges rigtig mange penge pd at udsmykke

Figur 7: Den kommunale kirkegard i Verdun. Den nye del
med masser af

marmor, mindeplader og plast-

blomster. Lag meerke til maengden, farverne og overdadig-

heden!

Figur 10: Neerbille-
de fra fransk grav.
Keramisk krans til
ca. 1.500 kr,

kirkegéirdene, men at pengene desverre
slet ikke bruges pé klippegrgnt. Derimod
har marmorhuggerne i Frankrig et stort
og interessant marked, hvilket ogsa ger-
ne skulle fremga af billederne.

Figur 4 er et godt udtryk for det typiske
franske familiegravsted. Marmor- eller
stensarkofag, som er smykket efter alle
kunstens regler med keramikroser, skif-
ferplader med inskriptioner, tg@rrede
blomster i rammer og buketter af plastik-

Figur 9: Neerbillede fra fransk grav. Mindeplade fra kollega-
erne. Pris 200-500 kr.

a*

Figur 11: Grav fra Bruxelles i Belgien.
Laeg specielt maerke til de flotte mor-
kerode roser (plastik), som er stukket
ned i det visne bunddaekke. Man rpé
sige, at de liver op pé et ellers trist

gravsted.

PS Naledrys 19/94 49



Figur 12: De franske guir

lander over gaderne er et veeld af lys. Om dagen syner

de dog ikke af noget videre. Her fra Reims, hvor TINTIN tilsyneladende har sine

redder.

blomster, Overdidigt, dyrt, flot og samti-
dig s@rdeles holdbart.

Smag er normalt svert at diskutere, men
med priser fra 100 - 2.000 kr. pr. delstyk-
ke kan man roligt sige, at fransk-
mandene prioriterer udsmykningen af
deres kirkegérde relativt hgjt - selvom
der ogsa her er undtagelser.

For os som reprasentanter for de naturli-
ge produkter stir plastikblomster og lign.
som noget af det verste, man kan komme
ud for. Set med franske briller - er de
imidlertid flotte, holder farverne meget

Figur 14: Rodgran (eller plastiktraeer)
pyntet med rede slojfer, lametta og
glaskugler er den vigtigste udsmyk-
ning af butikkerne i Nordfrankrig.
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lengere end almindelige blomster, og sé
behgver de ingen pasning! Og ndr jeg
skal vaere helt ®rlig, er det ofte umuligt at
se forskel, fgr man har vaeret helt henne
og rgre ved dem - sé god er kvaliteten af
disse efterhdnden blevet, og prisen er til-
med faldet dramatisk samtidig. Prgv at se
figur 11. Smid alle fordommene overbord
og set dig i franskmandens sted. Nér pri-
sen er den samme, kan man egentlig godt
forstd motivationen for at velge plastik-
blomster, ndr man ser de ®gte til sam-
menligning pé en vinterdag i december -
eller som blomsterhandleren med et let
skuldertreek sagde: “C’est I’hiver”.

Den offentlige udsmykning

Ved den offentlige udsmykning forstér
jeg her udsmykningen i gaderne, pd kon-
torerne og i butikkerne.

Den samme smag som pé kirkegérdene
ggr sig ogsd her galdende - blot tilpasset
de @ndrede forhold.

Gaderne i byerne domineres af lysguir-
lander, kulgrte lamper samt rgdgran jule-
treeer pyntet forholdsvis enkelt med store
slgifer. Og hermed hgrer udsmykningen i
gaderne faktisk op. Der benyttes séledes
slet ingen granguirlander (zegte eller kun-
stige), men for at fuldende julestemnin-
gen runger julemelodierne ud over det
offentlige hgjttaleranleg, som er installe-
ret i bykernen i de fleste franske provins-
byer. Lydniveau og musiksmag er lgst fra
centralt hold - en typisk fransk men prak-
tisk lgsning.

Inde i butikkerne og pa kontorerne genfin-
der man igen den gennemgdende smag.
Her er overvagten blot lametta og farve-
rigt lakpapir. Dette kombineres sd ofte
med pyntede plastik- eller rgdgran-

Figur 13: Lille i Nordfrankrig ved natte-
tide. Lys er en vigtig del af udsmyk-
ningen i gaderne.

juletrzeer. Pynten er her igen de farverige
papirslgjfer og lametta, men ogsé den kun-
stige sne er meget anvendt, Ogsd her bli-
ver der brugt en hel del penge pd udsmyk-
ningen, men det er ikke gran, der bruges.
Steerke, kraftige farver er vigtigst!

Udsmykningen i hjemmene

Den franske familie holder typisk ikke
advent, Dermed har adventskransen
ingen symbolsk betydning, og fransk-
mandene kender da heller ikke til bru-
gen af adventskransen med de 4 lys.

Figur 15: Interier fra en blomsterhand-
ler i Verdun i Frankrig. Lametta, kun-
stig sne, glimmer og plastik sammen
med den segte vare.



Figur 16: Det franske juletrz er ofte
overdadigt dekoreret med lametta,
glimmer og glaskugler.

Traditionen i hjemmene er bygget op
omkring selve juleaften. Juletreeet er en
fast del af udsmykningen, og er ofte en
lille rgdgran. Treeet pyntes efter alle kun-
stens regler pd fransk maner med kunstig
sne, lametta og glaskugler, til traet selv
nesten er dakket til ukendelighed: Der
skal veere fest og farver over julen!

Franskmazndene smykker dog med gla-
de deres hjem op til julen. Smagen er
dog vasentlig forskellig fra det, vi er
vant til i Danmark, hvor julede-

korationer, kalenderlys o.s.v. har sym-
bolske og religigse betydninger. De
dekorationer, som franskmandene ger-
ne bruger skal vere flotte, farvestralen-
de og holdbare. Malterialet er mindre
afggrende.

NGR klippegrent benyttes faktisk i vid

Figur 18: Typisk fransk dekoration til hjemmet. NGR med

kunstig sne og pynt.

udstrekning til dekorationer til hjemme-
ne, men grgntet kommer sjeldent til sin
ret, da det efter fransk smag er for kede-
ligt og farvelgst. De pyntes derfor med
kunstig sne, guldspray, kunstige blom-
ster, sma nissemand og andet diller dal-
ler. Grontet er der bare til at baere deko-
rationen samt som baggrundsmateriale.
Prisen er som regel relativ hgj (i forhold
til Danmark), men til gengzld kan deko-
rationen ogsé holde lenge.

Markedsstrukturen
Markedsstrukturen i Frankrig adskiller
sig en del fra Skandinavien og Tyskland,
hvor hovedparten af vores klippegrent i
dag bruges. Den udvikling, som vi i gje-
blikket har over det meste af Europa,
hvor kaderne bliver stgrre og stgrre, er
nemlig allerede gennemfgrt et langt styk-
ke af vejen i Frankrig. Som det fremgér
af figur 21 sidder de keempestore hyper-
markeder (stgrre end 2.500 m’) allerede
p& en meget stor del af detailmarkedet,
og selv langt ud i de mindre byer finder
man disse enorme hypermarkeder, hvor
et stort dansk supermarked uden proble-
mer kunne ligge i et lille hjgrne,
Fokuseres der udelukkende pd blomster
og planter ser billedet knap s hérdt ud
(se figur 22). Godt halvdelen af omszt-
ningen lgber fortsat over blomster- og
planteforretninger, men omsetningen er
vigende til fordel for de store keadefor-
retninget.

Rent distributions- og salgsmeassigt er
det her vigtigt at bemzrke sig at klippe-
grgnt er en rivare dg ikke en ferdigvare
som juletrazer. Forbruget, valgkriterierne
og kgbstidspunkterne er ligeledes ve-
sentlig forskellig fra juletreerne. Siledes
passer dekorationer m.v., hvori klippe-
grgnt indgfr, bedre sammen med afskdr-
ne blomster og potteplanter end sammen
med juletrzer.

Figur 19: Det er ikke

Figur 17: Kunstig sne er ligeledes ofte
brugt til pynt.

Det er kun i primarproducentleddet, der
er en sammenhang mellem juletreer og
klippegrgnt.

Den franske import fra Danmark af NOB
klippegrgnt udgjorde i 1992 77.148 kg -
svarende til godt 1 gram pr. indbygger,
eller mindre end 1% af den tyske import
pr. indbygger.

Tallene illustrerer samtidig de proble-
mer, som vi star overfor med vores
klippegrgnt. lkke nok med at vi skal
have det ud pd hylderne, vi skal ogsé
have lert franskmandene at sette pris
pd og efterspgrge dansk kvalitets NOB
klippegrgnt, og det er tet pd at viere et
krav om en kulturrevolution! Men

opgaven er méske i virkeligheden slet
ikke si hiblgs, hvis den gribes rigtigt
an?

altid, der er kunstig sne pa de franske
dekorationer, men farver skal der veere. Her NGR, plastik-
blomster og farvede frostande. NOB burde uden storre pro-
blemer kunne erstatte NGR.

PS Néledrys 19/94 51



Vejen frem

Grundleggende bgr det fastslas falgen-

de:

- franskmandene holder jul og har jule-
traditioner

- kebekraften er til stede, og der bruges
faktisk rigtig mange penge pé de mar-
kedsomrader, som vi traditionelt for-
binder med klippegrgnt - blot bruges
der alle mulige andre materialer end
klippegrgnt i dag

- detailstrukturen er veludbygget helt
ud i de mindre byer.

Markedet er altsid kgbedygtigt og kgbe-
vant, og samtidig er distributionen klar
til at bringe varerne helt ud til forbruger-
ne. Problemet er si blot, hvordan vi far
franskmandene til at efterspprge NOB
fremfor andre  dekorationsmaterialer
(plastikblomster m.v.).

Sammenholder man NOB klippegrgnt
med de ting, som franskmandene speci-
elt legger veegt pé - altsd festlige farver,
god dekorationsverdi og holdbarhed -
burde der vare gode muligheder for
NOB Kklippegrgnt i kombination med
andre materialer. NOB har sdledes en
god holdbarhed (ogsd sammenholdt med
plastik) og skiller sig ud fra anden gran
(NGR o.s.v.) ved sin farve. Den festlige
sammenblanding af friske farver (rgd,
gul, hvid o.s.v.) md sd klares gennem
andre, men ligesd holdbare materialer
(plastikblomster,  slgjfer, lametta, lys,
glimmer, kunstig sne 0.5.v.).
Ovenstiende opskrift giver nok de fleste
medlemmer en vis afsky. “Man kan da
ikke blande NOB klippegrgnt og plas-
tikblomster sammen”. Sddan har jeg det
ogsd, men omvendt mé vi ogsa accepte-
re, at vi ikke har Coca Cola’s markeds-
faringsbudget, og at der skal meget sto-
re summer til, hvis man vil lave kultur-
@ndringer og lere franskmendene at
holde advent. Alternativet er at accepte-
re den franske smag, indrette sig efter
den, og s i det sma sgge at dreje mar-
kedet.

Den praktiske gennemfgrelse
Indledningsvist ma man ggre sig klart, at
en franskmand ikke aner, hvad han skal
med et 5- kg bundt eller en handbuket
for den sags skyld med. De har jo ingen
traditioner eller erfaring for brug af
grgnt.

Inden vi kommer til “ggr det selv”’-kon-
ceptet, ma man fgrst skabe behovet gen-
nem salg af ferdige produkter, som s pa
et senere tidspunkt kan blive “kopieret”
lokalt af forbrugerne selv.

Disse ferdige produkter er der intet i
vejen for at producere i Danmark, men
hidtil har det vist sig sveert at fa nogen til
at foretage de ngdvendige investeringer i
at lave helt ferdige dekorationer m.v.
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Figur 20: Den franske detailstruktur er meget veludbygget og praeget af de store
keader.

Hyper- | Super- [ Store [ Alm. Toj

marked |marked [butikker{butikker

Mobler [Elektro-| Bygge

Have | Auto | Sport [ Andet | Total

nik  |marked

Gennemsnitlig 125,21| 103,80 3444 19,84 36,39

teethed

119,50 12,11

96,80 50,06 10,04 11,90 8,76| 614,04

Twetheden i
byomrider med
mere end 900.000
indbyggere

76,11 7089 31,79 23.13| 18,19

65,77 7,64

55751 2111 +4.89 7.30 5.57|387.32

Twtheden i
byomrider med
mere end 200.000
indbyggere

134,83 117,72 3118 1136 4273

12659 1144

10631 5340 10.87]  1449] 1247] 665,24

Teethed i by-
omrader med mel-|
lem 100.000 og
200.000 indb.

171,000 136,39  44.71]  13.69[ 50,66

171,37 18.09

141,37 67,57] 1278 16,62 12,22 840,44

Twthed i by-
omrider med mel-
lem 60.000 og
100.000 indb.

194.29| 134,80 4495 26,17

211,57

157.03| 96,87 17.75| 1526 15,51|923.10

Tathed i by-
omrider med mel-
lem 40.000 og
60.000 indb.

201440 144,73[ 5904 41,92] 66,15

201.98

2178 144,87) 131,78]  2530] 2415 10,65| 946,24

Figur 21: Detajlsalgsarealet i Frankrig mélt i forhold til butikstype og indbygger-

tal (m? pr. 1000 indbyggere).

1 1992 var der 2 m? salgsareal pr. 3 mennesker i Frankrig.

Kilde: IFSL, Frankrig.

Alternativet er sa at lave dem i Polen,
Tyskland, Frankrig eller andre lande.
Polen har billig arbejdskraft, Tyskland
har allerede en stor produktion og Fran-
krig kan hurtigere fglge med den franske
smag. Pi lengere sigt vil der nok vere
plads til alle lgsninger, men til at lgfte
opgaven i startfasen, hvor udviklingen af
de rigtige modeller m.v. er vigtigst, vil

lokalt samarbejde med franske florister
givetvis veaere mest interessant.

Distributions- og salgsmessigt vil det
vaere hensigtsmeassigt at skelne mellem
kirkegardsmarkedet og det gvrige deko-
rationsmarked, idet forbrugsmgnstret er
forskelligt. Desuden ma man skelne mel-
lem de forskellige detailbutikstyper, da
disses muligheder for forbrugerpévirk-

Indkgb —— Omstning

pet. pet. mio.Fr. @ndr.

92/91

Blomster- og planteforretninger o.lign. 389 Y e 8.355 - 49
Detail, markeder 20,3 11,8 1.723 + 32
Hyper- og supermarkeder m.v. 16,7 9,3 1.345 + 43
Havebrugsforretninger m.v. 10,2 8.4 1.223 + 1,2
Producenter 6.9 6,7 981 - 29
@vrige 7.0 6.3 908 - 139
1 alt 100,0 100,0 14.535 - 35

Figur 22: De enkelte butikstypers andel af salget af blomster og planter til

indendors brug i 1992.

Kilde:Comité National Interprofessionnel de I’Horticulture florale et ornamentale

et des pépiniéres (CNIH).



ning og behov for markedsfgringsstgtie
er vidt forskellige.

Kirkegérdsmarkedet

Det vaesentligste her er at fi gjort graver-
ne og blomsterhandlerne ved kirkegirde-
ne opmerksom pi holdbarheden af NOB
og sd samtidig give dem nogle gode og
inspircrende ideer. Dette kan ggres pa
flere mader, men udvikling af nyc
modeller tilpasset det franske marked,
samt udgivelse af idebgger med inspirati-
on vil vere noget af det starkeste, Prak-
tisk gennemfgrelse gennem samarbejde
med de franske graver- og blomsterhand-
lerorganisationer vil givetvis vare at
foretrackke for at i stgrst mulig gennem-
slagskraft for mindst mulig penge. Side-
lgbende ber der fglges op med gode
historier til pressen om “Det nye pro-
dukt” og *“Jul i andre lande™.

Markedet i hjemmene

P4 markedet for dekorationer til hjemme-
ne nt.v. er det vigtigste at tingene falder i
franskim@ndenes smag.

Med udgangspunkt 1 detailstrukturen ses
det, at hvis man har et produkt, som folk
kan lide, og hvor kvalitets/prisforholdet er i
orden, si er problemet reelt “blot” at f&
overbevist de store kaders indkgbschefer
og marketingsfolk om, at her er der omszt-
ning og fortjeneste at hente. S4 klarer de
selv resten, bare vi overholder vores del af
aftalen og leverer pracis som aftalt pd de
rigtige steder og pd de rigtige tidspunkter.
Interessen hos et par af de stgrste kaeder
har vi allerede konstateret, men desvarre
har det indtil nu vist sig svert at finde
danskere, der er villige til at engagere sig
gkonomisk i et sidant projekt. Lgsningen
skal derfor nok sdges i Frankrig med
underleverandgrer 1 Danmark. S& kan
man ogsd bedre felge markedets udvik-
ling.

Gennem de store kader kan markedet
hurtigt og effektivt fibnes med et mini-
mum af salgsindsats. Men en eventuel
succes bgr felges op med de gvrige
distributionsled gennem idebgger m.v.
med inspiration til blomsterhandlere
samt pressedakning.

Gennemferligheden af projektet
Det er her pd sin plads at understrege, at
vi ikke giver nogen garantier pd succes,
og at opgaven er uliyre stor og komplice-
ret, da der skal flyttes gevaldige kulturel-
le barrierer, hvis indsatsen skal have
nogen malbar virkning.

Omvendt md man konstatere, at det bgr
kunne lade sig ggre, hvis vi kan i over-
bevist de potentielle partnere i projektet
om fornuftigheden og mulighederne heri,
hvilket vi i Pyntegrgntsektionen i gje-
blikket arbejder sterkt pa.

Det bgr ogsd n®vnes, at hvis indsatsen
lykkes, skulle problemerne for NOB de
neeste mange ar veere lost, men som tidli-
gere pipeget er der mange ting, der skal
klares, inden vi reell kan se mélet.
Sluttelig vil jeg bemerke, at jeg per-
sonligt tror pa et “alt eller intet resul-
tat”, hvor vi enten fir fuld succes eller
NUL-succes. Dette vurderer jeg ud fra,
at vi her taler om kulturendringer samt
markedstgring gennem de store keder -
dette levner ikke plads til halve lgsnin-
ger!!

ERHOLMPALLEN

udkarer grantbundter og juletreeer til stykvis overleesning,
eller samlet i containere og pa letpaller til direkte lzesning pa bil.

B

- forgger praestationerne
- skaner varerne

- letter bade det fysiske og
administrative arbejde

- mindsker omkostningerne

- med skemaer og teelle-
fork undgas fejl pa antal

- Lees om brugererfaringer
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